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Levallois Perret, Juin 2023 

 

LETTRE D’INFORMATION A L’ATTENTION DES GASTRO-ENTEROLOGUES ET DES PHARMACIENS 

 

Objet : Rupture Poly-Karaya 

 

Madame, Monsieur,  

La spécialité Poly-Karaya est en rupture depuis Novembre 2022. 

La rupture de Poly-Karaya fait suite à un problème d’approvisionnement de matière première. 

Nous cherchons activement une solution, mais ne sommes pas en mesure de dire SI ou QUAND nous 

pourrons mettre à nouveau à disposition Poly-Karaya pour vos patients.  

 Nous espérons avoir le retour de nos investigations d’ici 3 mois.  

 Nous sommes conscients des désagréments causés par cette rupture et nous pouvons vous assurer 

que CHEPLAPHARM France met tout en œuvre pour un retour des approvisionnements à la normale 

au plus tôt. 

 

Veuillez recevoir, Madame, Monsieur, nos salutations distinguées, 

 

 

 

 

 

 

Valérie GAJAN 

Pharmacien Responsable Cheplapharm France 


